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1. Vurdering

Konklusion efter partshering

Styrelsen for Patientsikkerhed har ikke modtaget bemaerkninger til rapporten.

Vi har derfor den 15. januar 2026 givet Hvide Sande Tandlaegeklinik et pabud om at sikre:
1. tilstreekkelig journalfgring, herunder journalfgring af beskrivelse af rgntgenoptagelser
2. forsvarlig hygiejne og materialehdndtering

Pabud offentligggres separat pa stps.dk og pa sundhed.dk. Nar vi konstaterer, at pabuddet er efterlevet,
fjernes det fra hjemmesiderne.

Samlet vurdering efter tilsyn

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene pa tilsynsbesgget den 28-10-2025 vurderet,
at der pa Hvide Sande Tandlaegeklinik er:

Stgrre problemer af betydning for patientsikkerheden

Vurderingen af patientsikkerheden er baseret pa observationer, interview samt gennemgang af journaler
og instrukser ved det aktuelle tilsyn.

Journalfgring

Ved gennemgang af journalstikprgverne konstaterede vi, at behandlingsstedet ikke beskrev
rgntgenoptagelserne i tilstraekkeligt omfang. I to stikprgver fremgik fund pa rgntgenoptagelserne, som
ikke var beskrevet i journalen. Rgntgenoptagelser skal have en anfgrt rgntgenbeskrivelse, der forholder sig
til al patologi eller tegn pa patologi samt gvrige fund, der kan have relevans for den konkrete patient.

Derudover fandt vi, at journalfgringen af informeret samtykke ikke fremgik af journalerne. Det fremgik
saledes ikke, hvad patienterne var blevet oplyst i forbindelse med behandlingerne, og heller ikke om
patienterne havde samtykket til behandlingerne. Klinikken redegjorde for deres praksis for mundtligt at
indhente samtykke, og vi laegger til grund, at der er tale om en mangel, som relaterer sig til journalfgring.

[ et enkelt tilfzelde kunne vi konstatere, at en patientseance, hvor tandlaegen udfgrte kontrol af patienten,
ikke var journalfgrt. Endelig sa vi i flere journaler, at journalfgringen af udfgrte behandlinger var fart pa
tysk, og der var ikke danske journalfgring af, hvilken behandling der var udfgrt pa patienten.

Styrelsen bemzerker, at patientjournalen er et arbejdsredskab, som danner grundlag for behandling af
patienten, dokumenterer den udfgrte behandling, sikrer kvalitet og kontinuitet i behandlingen samt sikrer
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information af patienten. Journalen tjener til at skabe det bedst mulige grundlag for den diagnostiske
proces og ivaerkseettelse af den adaekvate behandling. Mangler journalfgring kan det desuden veere et
udtryk for at behandlingen ikke har veeret udfgrt eller er udfgrt forkert. Patientjournalen skal desuden
fores pa dansk.

Materialehandtering

Vi kunne ogsa konstatere, at klinikken ikke havde tilstraekkelige procedurer for materialehdndtering. Vi
fandt ved tilsynet flere materialer med overskredet holdbarhed og overhzeldt materiale, der ikke var
meerket med navn og udlgbsdato. Det var derfor ikke muligt at identificere indholdet i beholderen.

Vi vurderer, at det er en risiko, at behandlingsstedet ikke havde en tilstraekkelig praksis for, at sikre
registrering af overhaldt materiale samt gennemgang af materialers holdbarhed.

Safremt der anvendes materialer med overskredet holdbarhed, er der risiko for, at materialet ikke er
anvendeligt til formalet.

Hygiejne

Ved gennemgang af de hygiejniske malepunkter fandt vi enkelte uopfyldte malepunkter. Klinikken
anvendte Helix til den daglige kontrol af autoklaven, men kontrollen blev ikke udfgrt i en tom autoklave,
som det kraeves. Autoklavekontrollen med biologiske sporprgver hver tredje maned efterlevede gaeldende
krav.

Ved daglig kontrol af autoklave forudsaettes det, at der anvendes korrekt metode, da der ellers kan veere
tvivl om kontrollen er valid.

Vi fandt i skufferne instrumenter, der kan penetrere underliggende vaev, der ikke var sterilt pakket. Dette
omfattede sonder, pochedybdemalere og tandrensningsinstrumenter.

Instrumenter, der steriliseres og opbevares uden indpakning er ikke sterile, men kan anvendes, hvor der
ikke er risiko for penetration til underliggende vaev eller blodbanen. De fleste procedurer der udfgres i
mundhulen indebeerer risiko for blgdning og dermed kontakt til underliggende veev og blodbanen, og det
er derfor ngdvendigt at emballere de fleste instrumenter herunder sonder, pochedybdemalere og
tandrensningsinstrumenter inden sterilisation.

Vi kunne ogsa konstatere, at der ikke var en skriftlig instruks for den daglige renggring af klinikken.
Metoden for renggringen af klinikkens gulve efterlevede ikke NIR, i det der blev stgvsuget i alle klinikkens
rum inklusiv behandlingsrum og sterilisation, derudover blev gulvvask ikke foretaget korrekt efter
geldende krav.

Endelig fandt vi, at klinikken havde gardiner haengende i aerosolzonen, som ikke blev rengjort dagligt, og
derfor kan udggre et smittereservoir.

Pa denne baggrund er det vores vurdering, at klinikkens hygiejniske procedurer ikke er tilstraekkelige for
at sikre forsvarlig hygiejne, som det kraeves for at sikre en smitteforebyggende indsats. Det er vores
vurdering, at dette udggr en risiko for patientsikkerheden.

Samlet vurdering

Ved vurderingen har vi lagt vaegt p3, at der var uopfyldte malepunkter inden for flere omrader, og at det vil
kraeve malrettet og systematisk arbejde at rette op pa manglerne i journalfgringen og
medicinhdndteringen. Samlet set vurderer vi, at der er tale om stgrre problemer af betydning for
patientsikkerheden.
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Vi har efter tilsynet modtaget oplysninger og dokumentation for de tiltag klinikken har foretaget efter
styrelsens tilsyn. De oplyser, at de har eendret teksterne i journalsystemet, sdledes at der rettes op pa
rgntgenbeskrivelse, informeret samtykke, beskrivelse af behandlinger og sproget, som nu er anfgrt pa
dansk ved de tyske ydelser. Derudover har klinikken sendt dokumentation p4, at de har market overhaeldt
materiale med indhold og dato samt korrekt kontrol med Helix test. De har desuden sendt dokumentation
p4, at de har sterilt pakket instrumenter, der kan penetrere til underliggende vaev, og de har erstattet
gardiner med folie. Endelig har de sendt en renggringsplan for klinikken.
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2. Krav

Krav

Fundene ved tilsynet giver anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed stiller fglgende krav:

Num Navn Krav
mer
7. Journalgennemgang e Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalfgrt
vedrgrende beskrivelse af de anfgrte rgntgenoptagelser.
rgntgenoptagelser
8. Interview og gennemgang af e Behandlingsstedet skal sikre, at holdbarhedsdatoen
medicin- og pa materialer ikke er overskredet.
materialehandtering e Behandlingsstedet skal sikre, at indhold og
herunder akutberedskab holdbarhedsdatoen fremgar af overheldt materiale

e Behandlingsstedet skal sikre, at der er skrevet
anbrudsdato pd medicin og materialer, der har
begreenset holdbarhed efter abning.

10. Journalgennemgang af e Behandlingsstedet skal sikre, at der er journalfgrt
informeret samtykke til informeret samtykke til behandling.
behandling

11. Interview og gennemgang af e Behandlingsstedet skal sikre, at kontrol med
dokumentation for kontrol af multivariable kemiske indikatorer udfgres efter
autoklave korrekt metode.

12. Interview og observation e Behandlingsstedet skal sikre, at der er procedurer for
vedrgrende sterile pakninger at instrumenter, der under brug penetrerer til
af instrumenter til underliggende vaev, pakkes sterilt.
flergangsbrug

14. Interview vedrgrende daglig e Behandlingsstedet skal sikre, at procedurerne for den
renggring pa klinikken daglige renggring af klinikken efterlever geeldende

krav.

e Behandlingsstedet skal sikre, at der er skriftlig
retningslinje for daglig renggring af klinikken -
uanset om renggringen udfgres af klinikpersonalet
eller ekstern leverandgr.

15. @vrige fund med e Behandlingsstedet skal sikre, at der ikke er gardiner i
patientsikkerhedsmaessige aerosolzonen
risici e Journalfgringen skal forega pa dansk

Side 5 af 10



Tilsynsrapport
Hvide Sande Tandleegeklinik

Num
mer

Navn

Krav

Behandlingsstedet skal sikre at alle patientseancer

herunder kontroller journalfgres.
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Behandlingsstedets organisering

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

1.

Interview om
instruktion og tilsyn ved
benyttelse af medhjeelp
(delegation af
forbeholdt
sundhedsfaglig
virksomhed)

X

Gennemgang af
instrukser for delegation
(delegation af
forbeholdt
sundhedsfaglig
virksomhed)

Faglige fokuspunkter

Num
mer

Malepunkt

Opfyldt

Ikke
opfyldt

Ikke
aktuelt

Fund og kommentarer

3.

Interview vedrgrende
medicinsk anamnese

Journalgennemgang
vedrgrende medicinsk
anamnese

Interview vedrgrende
ordination af antibiotika

Journalgennemgang
vedrgrende ordination
af antibiotika

Journalgennemgang
vedrgrende
rgntgenoptagelser

I to ud af tre gennemgaede journaler
var rgntgenbeskrivelsen ikke
sufficient, og der var fund som ikke
var beskrevet.
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
8. Interview og X Der forela overhaldt veeske uden
gennemgang af medicin- anfgrsel af indhold og holdbarhed.
og materialehdndtering Der forela overhaeldt materiale med
herunder anfgrt indhold men uden anfgrt
akutberedskab holdbarhed. Handsprit blev
overheldt i dispenser uden anfgrsel
af holdbarhedsdato. Hindsaebe med
12 maneders holdbarhed manglede
anfgrsel af anbrudsdato.
Der var flere materialer pa klinikken
som havde overskredet holdbarhed.
Patienters retsstilling
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
9. Interview om informeret X
samtykke til behandling
10. | Journalgennemgang af X I alle fire gennemgaede journaler
informeret samtykke til manglede anfgrt information samt
behandling samtykke til behandlinger.
Hygiejne
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
11. | Interview og X Klinikken anvendte Helix ved den
gennemgang af daglige kontrol af autoklaven, men
dokumentation for testen blev ikke foretaget i en tom
kontrol af autoklave autoklave.
12. | Interview og X Der forela sonder,
observation vedrgrende tandrensningsinstrumenter samt
sterile pakninger af pochedybdemalere i skufferne som
instrumenter til ikke var sterilt pakket.
flergangsbrug
13. | Interview og X
observation vedrgrende
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Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
vandkvalitetsprgver af
unitvand
14. | Interview vedrgrende X Klinikken havde ikke en skriftlig
daglig renggring pa procedure for den daglige renggring.
klinikken Gulve blev stgvsuget i
behandlingsrum og sterilisation og
gulvvask fulgte ikke NIR.
@vrige fund
Num o Ikke Ikke
mer Malepunkt Opfyldt opfyldt | aktuelt Fund og kommentarer
15. | @vrige fund med X Der var gardiner i
patientsikkerhedsmaessi behandlingsrummene inden for
ge risici aerosolzonen.

Flere af de gennemgaede journaler
indeholdt tysk journalfgring.

[ et patienttilfzelde manglede
journalfgring af en seance med
kontrol af patienten.
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4. Baggrundsoplysninger

Oplysninger om behandlingsstedet

o Hvide Sande Tandlaegeklinik er en privatejet tandklinik beliggende Sgndergade 6, 6960 Hvide Sande.
Klinikken bestar af ejer og tandleege Andrea Koch samt en klinikassistent.

Begrundelse for tilsyn

Tilsynet var et reaktivt - udgaende tilsyn pa baggrund af en bekymringshenvendelse vedrgrende
klinikkens praksis med medicinsk anamnese.

Om tilsynet

« Ved tilsynet blev malepunkter for Tandklinikker anvendt. Mdlepunkterne findes pa vores hjemmeside
www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for tilsynsbesgget skal matche
datoangivelsen pa malepunktssaettet. Hvis tilsynet var en opfglgning pa et tidligere tilsyn, anvendes
datoen for det fgrste tilsynsbesgg.

o Der blev gennemfgrt interview af ledelse

+ Der blev gennemfgrt gennemgang af instrukser

« Der blev gennemgaet fire journaler ved gennemgang af malepunkt 4, 7 og 10. Der blev gennemgaet en
enkelt journal ved gennemgang af malepunkt 6. Alle journaler, som blev udvalgt pa tilsynsbesgget.

Ved tilsynet deltog: Ejer og tandlaege Andrea Koch samt gvrigt personale.
Afsluttende opsamling pa tilsynets fund blev givet til: Ejer og tandlaege Andrea Koch samt gvrigt personale.
Tilsynet blev foretaget af:

« Britt Eisenreich, tandlege
« Sara Schrgder, tandlaege

Lovgrundlag og generelle oplysninger

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formal, baggrund, forlgb og
vurdering findes pa vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger.
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